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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE UNA
CONSULTORIA PARA IDENTIFICAR NUEVO TERRITORIO PRIORIZADO
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA DE COMUNIDAD
PROTECTORA DE ALDEAS INFANTILES SOS PROGRAMA ESMERALDAS, EN
LA PARROQUIA SIMON PLATA TORRES, CANTON ESMERALDAS

1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO
1.1 Entidad Contratante: Aldeas Infantiles SOS Ecuador Programa Esmeraldas
1.2 Tipo de Contrato: Menor Cuantia-Servicios.

1.3 Objeto del Contrato: Contratacién de servicios profesionales para levantar informacion
sobre el estado, cumplimiento y vulneracién de derechos de nifios, nifias y adolescentes de los
barrios y sectores pertenecientes a la Parroquia Simén Plata Torre del Cantén Esmeraldas; e
Identificar un nuevo territorio para la implementacién del Modelo de Intervencién de Aldeas
Infantiles SOS Programa Esmeraldas.

2. ANTECEDENTES. -

Aldeas Infantiles SOS, es una organizacidon de Derecho Privado, que desarrolla su labor en el
mundo desde 1949, esta presente en 135 paises, busca proteger el bienestar y desarrollo de la
nifiez y adolescencia. En Esmeraldas se encuentra trabajando desde hace 40 afios y en el Ecuador
59 afios.

Su actuacién se enmarca en la Convencién sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas
(CDN) y de las Directrices de Naciones Unidas sobre las Modalidades Alternativas de Cuidado.
Es regulada y registrada en el Ecuador a través de instancias como: Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social - MIES, entre otras entidades de control y regulacién a la cual se adscribe.

Aldeas Infantiles SOS en el Ecuador implementa desde 2015 un Modelo de Gestién, impulsando
la prevencidn de la pérdida del cuidado parental y la institucionalizacién innecesaria.

1. Comunidades protectoras: Fortalecimiento de un espacio organizado en un territorio
con un tejido social capaz de desarrollar y fortalecer relaciones y acciones protectoras
gue prevengan la separacion familiar y promuevan el derecho de los nifios, nifias y
adolescentes a vivir en familia desde la solidaridad, la responsabilidad, organizacién y
actuacion frente a los riesgos psicosociales, garantizandoles, un desarrollo personal,
familiar y comunitario, seguro y libre de violencias. Desde esta estrategia la organizacién
provee servicios de formacidn e incidencia en abogacia en territorios de altos niveles de
vulneracion de derechos en nifiez y adolescencia hacia lideres y lideresas comunitarias,
actores del Sistema Local de Proteccion de Derechos y promoviendo la participacion
activa de actores comunitarios con enfoque de nifiez y adolescencia, vinculdandose
enfoques y proyectos en movilidad humana, intercultural y género.

2. Acompaiamiento Familiar y Comunitario: Facilitar que nifios, nifias y adolescentes en
riesgo de perder el cuidado familiar crezcan en un entorno seguro, afectivo y protector.
Trabajar directamente con familias y comunidades empoderandolas para que mejoren
su situacion de vulnerabilidad, protejan y cuiden efectivamente a sus nifios, nifias y
adolescentes, en cooperacidn con autoridades locales y otros proveedores de servicios.
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En este nivel atendemos a familias focalizadas con riesgo medio de perder el cuidado
parental en territorios focalizados con altos niveles de vulneracion de derechos en nifiez
y adolescencia, familias priorizadas con riesgo alto de perder el cuidado parental a
través de servicios en Apoyo y Custodia Familiar con enfoques de movilidad humana,
intercultural, territorial y de género los cuales cuentan con una medida administrativa
de proteccidn en territorio focalizados por Aldeas Infantiles SOS.

3. Alternativas de cuidado en acogimiento: Desarrollo de las modalidades alternativas de
cuidado temporal a corto y mediano plazo, protegiendo y restituyendo los derechos de
nifios, nifias, adolescentes y jovenes, sobre todo su derecho a la convivencia familiar y
comunitaria, con la metodologia de crianza positiva y afectividad consiente, en esta
podemos reconocer los servicios de Acogimiento de tipo familiar, institucional
extramural, viviendas asistidas a jovenes que transitaron acogimiento institucional
desde Aldeas Infantiles SOS, seguimiento post reinsercién hasta por dos afios con
enfoques de movilidad humana, intercultural y de género.

En 2015, Aldeas Infantiles SOS Programa Esmeraldas desarrollo el ‘estudio de factibilidad’ en
donde se obtiene como resultado la identificacién de territorios priorizados para laintervencién;
en la Isla Roberto Luis Cervantes, con caracteristicas de comunidad con pobreza estructural,
débil presencia de organizaciones del Estado y organizaciones de desarrollo social, altos indices
de negligencia y violencia, es identificada para iniciar el trabajo de construccién de una
comunidad protectora. Desde 2015 a 2022, Aldeas Infantiles SOS Esmeraldas implementa la
metodologia de comunidad protectora en la comunidad de la Isla Roberto Luis Cervantes. Se
tiene previsto la certificacién de comunidad protectora para junio del 2022.

3. JUSTIFICACION. -

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible constituyen un compromiso eficaz para alcanzar la
igualdad de oportunidades, solidaridad, sustentabilidad y prosperidad, erradicar la pobreza
infantil y garantizar los derechos consagrados en la Constitucién del Ecuador.

El Plan de Creacion de Oportunidad 2021 - 2025 en el Eje Social, aborda las tematicas a la
erradicacién de pobreza, el combate a la Desnutricion Crdnica Infantil, la erradicaciéon de la
violencia de género, entre otros. Se enfatiza en el acceso al derecho a la salud integral gratuita
y de calidad, la promocidn de un sistema educativo inclusivo y de calidad en todos los niveles y
la generacidon de nuevas oportunidades para las zonas rurales. Asi también, en el objetivo
5. “Proteger a las familias, garantizar sus derechos y servicios, erradicar la pobreza y promover
la inclusién social”, mismo que se alinea a la Agenda 2030 de “no dejar a nadie atrds”.

En la mayoria de los paises de la Regién, incluido el Ecuador, se advierte una utilizacion
desmedida de la institucionalizacién de nifios por razones de proteccion, pese a que deberia ser
utilizada Unicamente como medida excepcional. Las principales razones de pérdida del cuidado
familiar son abuso sexual, negligencia, maltrato fisico y psicoldgico, violencia intra-familiar,
trata, etc.

Aldeas Infantiles SOS Ecuador implementa la metodologia de comunidades protectoras. Una
Comunidad Protectora es un espacio organizado en un territorio con un tejido social capaz de
desarrollar y fortalecer relaciones y acciones protectoras que prevengan la separacidn familiar
y promuevan el derecho de nifios, nifias y adolescentes a vivir en familia, desde la solidaridad,
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la corresponsabilidad, organizacién y actuacién frente a los riesgos psicosociales,

garantizandoles un desarrollo personal, familiar y comunitario seguro y libre de violencias.

Este trabajo, fortalecido por el acompafiamiento familiar, permite prevenir la pérdida del
cuidado parental y la institucionalizacidn innecesaria, garantizando el derecho de los nifios y
nifias a vivir en familias, libres de violencia y seguras.

Frente a la culminacion de la implementacién de la metodologia de comunidades protectoras
en el sector de la Isla Roberto Luis Cervantes a finales del primer semestre de 2022, Aldeas
Infantiles SOS programa Esmeraldas requiere identificar un nuevo territorio priorizado en el
cantdén Esmeraldas para iniciar en el segundo periodo 2022 un nuevo proceso de construccion
de comunidad protectora, previniendo la separacion familiar de nifias, nifios y adolescentes y la
vulneracion de sus derechos.

4. OBIJETIVOS. -

4.1 General:

Contar con un diagndstico de las principales vulnerabilidades de los derechos de los nifios, nifias

y adolescentes que estan en riesgo o han perdido el cuidado parental y las respuestas que se

dan desde los niveles publicos, privados y comunitarios de los barrios de la Parroquia Simén

Plata Torres del Canton Esmeraldas.

4.2 Especificos:

Conocer la informacion sobre: historia, constitucidn, establecimiento, formas de vida,
interrelacidn, realidad social, cultural y econdmica y vulneracién de derechos de las
familias por barrios, incluido poblacién local y en movilidad humana, identificando
riesgos de expulsion para nifias, nifos y adolescentes.

Diagnosticar del tejido social en los barrios.

Identificar la presencia de liderazgos sociales, organizaciones sociales, servicios
estatales y el acceso y la identificacion de las familias a estos, por barrio.

Describir y analizar si las instituciones integrantes del Sistema Local de Proteccion de
Derechos, estan respondiendo ante la vulneracién de derechos que se presentan en la
parroquia Simén Plata Torres y que acciones se estan desarrollando.

Contar con la medicidon de indicadores estratégicos y especificos que permita que
Aldeas Infantiles SOS priorice la intervencidn en esos barrios.

5. METODOLOGIA DE TRABAJO

El equipo consultor debera presentar la propuesta metodoldgica que minimamente contara con
los siguientes componentes:

Contar con su propio equipo de encuestadores y tabuladores quienes se trasladaran
por sus propios medios para el desarrollo de la consultoria.

El equipo consultor debe emplear mecanismos de recoleccion de informacion avalados
por la Politica de Proteccidn Infantil, que sean amigables y no revictimizantes, que
reconozcan la diversidad, utilizando una metodologia que se adapte a la realidad
sociocultural de la poblaciéon meta de la presente consultoria.
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e Dentrodela propuesta se debe especificar la metodologia, plan de trabajo, cronograma
y planificacion para el levantamiento de la informacién solicitada.

5.5 Informes

El informe final debe ser presentado mediante documento escrito y medios digitales descritos
en el punto 7, cuya informacién debe ser socializada al equipo técnico de Aldeas Infantiles SOS
programa Esmeraldas.

6. INFORMACION E INSUMOS QUE DISPONE LA ENTIDAD Y QUE PONDRA A DISPOSICION
DEL/LA CONSULTOR/A.-

e metodologia para el fortalecimiento y desarrollo de comunidades protectoras para la
prevencion de la separacion familiar y la promocidn del derecho a vivir en familia 2017
e Indicadores de la comunidad protectora.

7. PRODUCTOS ESPERADOS.

a) Documento integral que responda a los Objetivos Especificos, establecidos en el
presente documento.

b) Propuesta metodoldgica incluido las herramientas de investigacion, planificacion,
medios de verificacion y metodologia para la ponderacion.

c) Mapeo de actores sociales, servicios estatales y liderazgos por barrio

d) Medios de verificacion y sistematizacion de la investigacion, por barrio

e) Informe final, completo detallado de los principales hallazgos, de max. 120 paginas con
la rigurosidad de la escritura académica (de manera particular en las fuentes), y que
debe seguir el siguiente esquema:

a. Pagina de titulo, que contenga nombre del programa, titulo, fecha, nombre
de los autores.

b. Resumen de las principales tendencias y resultados, un abstracto de no mas
de 3 paginas.

c. Introducciéon, que contenga una breve descripcién del equipo y la
metodologia utilizada.

d. El Andlisis de la situacidn actual de las principales vulnerabilidades de los
derechos de los nifios, niflas y adolescentes que estan en riesgo o han
perdido el cuidado parental y las respuestas que se dan desde el Sistema
Local de Proteccién de Derechos en los barrios de la parroquia Simoén Plata
Torres, del cantén Esmeraldas.

e. Observaciones finales y recomendaciones de barrios priorizados.
Bibliografia, listado completa de recursos y referencias utilizadas.

g. Anexo, adjuntar todos los documentos pertinentes al informe.

f) Presentacidn visual en Power Point como parte de los resultados de no mas de 30
[dminas en la oficina del Programa Esmeraldas.
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g)

Documentos originales de formularios de las encuestas a hogares, medios de
verificacion de entrevistas, talleres u otros (en fisico).
h) Documentos adjuntos que fueran parte complementaria de la investigacion.

Toda la informacidn, tienen que ser entregada por parte del equipo consultor, en digital, con
los archivos completos un original y 2 CD copia.

8. FUENTES DE VERIFICACION.
e Registro fotografico
e Registro de asistencia de participantes, dado el caso de grupos focales.
e Registros fisicos o digitales de entrevistas, grupos focales, encuestas

e Otros documentos recabados en el proceso de investigacion.

9. CALENDARIO PREVISTO

Duracién de la consultoria: 2 meses
Salvo por motivos de fuerza mayor por disposiciones de autoridades de limitacién de libre
transito frente al COVID, se podra considerar el plazo.

. . . . . 04-04-2022
Lanzamiento de convocatoria por medios digitales y prensa escrita.
Presentacion de Consultas y/o Aclaraciones a los Términos de Referencia a 04 a1 08 de 04
través del correo electrénico de Aldeas Infantiles SOS Ecuador filial a € b
e e o 2022
Esmeraldas. La presentacién fisica de las ofertas se realizara en sobre
cerrado en:
Oficina de Aldeas Infantiles SOS en Esmeraldas — Calle 13 de abril y Av.
Universitaria (atencion Raul Arauz Osorio 0982530591) Entrega
propuesta: 07
Email: raul.arauz@aldeasinfantiles.org.ec -15 de
04/2022
H 20-04-
Evaluacion técnica de las Propuestas presentadas Zgztza 0-0
C Hasta 21-04-
Adjudicacién del Contrato 2022
Inicio de la consultoria - Investigacion Hasta 25-04-
& 2022
Entrega del borrador de los productos esperados 23-05-2022
Retroalimentacién de parte de Aldeas Infantiles SOS Ecuador 27-05-2022
Entrega de productos y socializacién 02-06-2022
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Aldeas Infantiles SOS Ecuador podra modificar el Calendario del Proceso y/o ampliar los
requerimientos, informandolo a través del correo electronico de la organizacion. La
cancelacién del proceso solo podra declararse hasta antes de adjudicar el contrato. La
prorroga, postergacién o cancelacién del Proceso no genera derecho a reclamo o impugnacion
alguna, ni responsabilidad para Aldeas Infantiles SOS Ecuador, por los gastos en que pudiesen
haber incurrido los participantes para la elaboracién y presentacién de sus ofertas.

10. PERFIL DE LA CONSULTORIA. -

El perfil requerido el cual se constituye en el requisito minimo para el servicio solicitado es el
siguiente:

Persona natural o juridica debera acreditar al menos 3 afios de experiencia en desarrollo social
y en conocimiento clave respecto a la problematica de nifiez y adolescencia, para la toma de
decisiones estratégicas para la disminucién de indices de un sector.

10.1 Formacion especifica. - La persona natural o juridica contratada debera contar con titulo
de tercer nivel en Ciencias Sociales o afines. Se toma con preferencia cuarto nivel en las areas
indicadas (en el caso de personas naturales) y en el caso de personas juridicas debera acreditar,
a través de recomendaciones y/o referencias profesionales, la experiencia solicitada, con una
muestra especifica del trabajo o trabajos realizados en este ambito.

10.2 Experiencia general. - La persona natural o juridica contratada debera acreditar al menos
3 afios de experiencia en el &mbito de su profesion, contados a partir del segundo afio de la
fecha de obtencion del primer titulo universitario o similar.

Deberan presentar referencias de trabajos antes realizados en el ambito social.

10.3 Experiencia especifica. - La experiencia especifica serd contada desde la obtencion del
primer titulo universitario o similar de al menos tres afios en una o varias de las siguientes areas:

e Experiencia en proteccion especial a nifios, nifias y adolescentes.

® Experiencia en levantamiento de mapeos y evaluaciones a nivel parroquial,
evaluaciones de impacto social, con enfoque de derechos humanos, intergeneracional,
género e interculturalidad.

e Experiencia y formaciéon en investigacién y consultoria en las tematicas nifez y
adolescencia e intervencién social.

11. DOCUMENTACION REQUERIDA. -

® Propuesta técnica y metodoldgica presentada en fisico y en sobre cerrado.

® Propuesta econdmica presentada en fisico y en sobre cerrado.

o Portafolio de servicios prestados para consultoras con personeria juridica o CV para
persona natural

e (CVde todos los integrantes del equipo consultor

e Contar con factura debidamente autorizada por el SRI.

Cada propuesta debe ser presentada en sobre cerrado y debe responder a todos los
requerimientos de estos términos de referencia, quedando en libertad de agregar productos o
servicios adicionales si asi lo considera necesario (valor agregado de la propuesta).
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11.1 La propuesta técnico-metodoldgica de consultoria debe contener los siguientes
elementos:

e Antecedentes

e Tipo de estudio que va a realizar

e Metodologia propuesta.

e Productos a entregar.

12. CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA ELECCION DEL/LA CONSULTOR/A.-

Factor Ponderacion (puntos)
Propuesta Técnica-Metodoldgica 40
Experiencia en el tema 30
Equipo y Recursos para la ejecucién de la consultoria 20
Propuesta econdmica 10

13. MONTO Y FORMA DE PAGO. -
El valor a pagar es de $ 5.000 (CONCO MIL DOLARES AMERICANOS) mas el IVA.

13.1 Forma de pago: Se cancelara el 30% total del monto del contrato a la fecha de suscripcion
del mismo, 30% a la entrega del primer borrador, mientras que el otro 40% restante se
cancelara a la recepcién en conformidad de los productos antes detallados, bajo el informe
entregado.

14. CONFIDENCIALIDAD Y DERECHOS DE AUTOR. -

Los servicios objetos de este contrato son absolutamente confidenciales y de propiedad
intelectual exclusiva de ALDEAS INFANTILES SOS ECUADOR, conservando el derecho como
autor de contenido, por lo cual bajo ningln concepto el contenido de este sera entregado a
personas no autorizadas.

Las personas contratadas no comunicardn a ninguna persona o entidad ajenas a ALDEAS
INFANTILES SOS ECUADOR, la informacién de la cual haya tenido conocimiento a causa del
desarrollo de las actividades. Esta disposicién seguird en vigor después de la expiracion o
rescision del contrato a suscribirse.

15. CESION DERECHOS PATRIMONIALES DE AUTOR. -

La consultora transferira a Aldeas Infantiles SOS Ecuador de manera total y exclusiva, todos los
derechos patrimoniales de autor que ostentara por la creacion de la consultoria, por el tiempo
comprendido desde la fecha de la firma del presente contrato hasta veinte afios después del
fallecimiento del autor, sin limitaciones en el &mbito territorial y sin perjuicio de los derechos
morales correspondientes al autor, ésta y otras clausulas relacionadas seran incorporadas en
el contrato.

16. FORMA DE CONTRATACION. -
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Luego de aceptados los Términos de Referencia para la consultoria, se procedera con un
contrato por prestacidn de servicios profesionales elaborado por Aldeas Infantiles SOS
programa Esmeraldas.

17. REFERENTE DE COORDINACION DE ALDEAS INFANTILES SOS ECUADOR. -

La consultora trabajard en coordinacién con el Director de Aldeas Infantiles SOS programa
Esmeraldas, para las acciones que impliquen seguimiento al avance, entrega de informacion,
facilitacion de los documentos de Aldeas Infantiles de los programas. Para efectos de
contratacion y pagos, se coordinara con el area de Operaciones del programa y la validacion
final de productos esperados para entera satisfaccion de las partes sera con los directivos del
programa Esmeraldas y su equipo técnico.

Elaborado por: Aprobado por:

Firmado digitalmente
RAUL por RAUL BALDOMERO
BALDOMERQO = ARAUZ OSORIO

Fecha: 2022.04.04

ARAUZ OSORIO ;5713 0500

Raul Arauz Osorio Gontran Pelissier
Director Programa Esmeraldas Director Nacional
Aldeas Infantiles SOS Ecuador Aldeas Infantiles SOS Ecuador



		2022-04-04T10:57:13-0500
	RAUL BALDOMERO ARAUZ OSORIO


		2022-04-06T09:24:46-0500
	GONTRAN OSVALDO PELISSIER MORENO




