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1. ANTECEDENTES

ALDEAS iNFANTILES SOS es una organizacion que tiene como visién la prevencion
de la vulnerabilidad de los derechos de las nifias, nifios, adolescentes y jovenses en el
marco de los principios de Interés Superior, Necesidad e Idoneidad reconocidos en la
Convencién de Derechos del Nifio y en las Directrices de NNUU sobre las Modalidades

Alternativas de Cuidado.

De acuerdo a lo establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador en sus
articulos 44 que dice: “E! Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria
el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y asegurarén el ejercicio pleno
de sus derechos; se atenderd al principio de su interés superior y sus derechos
prevaleceran sobre los de las demas personas. Las nifias, nifios y adolescentes tendran
derecho a su desarrolio integral, entendido como proceso de crecimiento, maduracién y
despliegue de su intelecto y de sus capacidades, potercialidades y aspiraciones, en un
entorno familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno
permitira la satisfaccion de sus necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales,
con el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y locales”

Art. 46.- ... ... 4. Proteccién y atencién contra todo tipo de violencia, maitrato,
explotacién sexual o de cualquier otra indole, o contra la negligencia que provoque tales
situaciones. 5. Prevenci6n contra el uso de estupefacientes o psicotrépicos y el consumo
de bebidas alcohélicas y otras sustancias nocivas para su salud y desarrolic. 6. Atencién
pricritaria en caso de desastres, conflictos armados y todo tipo de emergencias. 7.
Proteccion frente a la influencia de programas o mensajes, difundidos a través de
cuaiquier medio, que promuevan la violencia, o la discriminacién racial o de genero. Las
peliticas pibiicas de comunicacion priorizaran su educacién y el respeto a sus derechos
de imagen, integridad y los demés especificos de su edad. Se estableceran limitaciones
y sanciones para hacer efectivos estos derechos. 8. Proteccion y asistencia especiales
cuando la progenitora o el progenitor, o ambos, se encuentran privados de su libertad.
9. Proteccion, cuidado y asistencia especial cuando sufran enfermedades crénicas o

degenerativas.

El Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, en el Art. 224, establece qgue: “El acogimiento
familiar se ejecutard a través de familias registradas en una entidad de atencién
autorizada para realizar estos programas. Para ejecutar un programa de acogimiento
familiar, la entidad de atencion, ademas de cumplir ios estandares generales, debera
presentar un programa de formacién para las personas y familias acogientes.”

En respuesta al contexto mundial y nacional ALDEAS INFANTILES SOS como
programa de desarrolio de los nifios, nifias y adolescentes se sustenta en cuatro
principios que constituyen la base para el desarroliar para el trabajo con nifios, nifias v
adolescentes, familias y comunidades, estos son:

1. Esfuerzos centrados en el desarrollc del nifio vy de la nifia en un entorno familiar
protector.

2. Fortalecimiento de redes de apoyo social para nifios y nifias y sus familias.

3. Elinterés superior del nifio y de la nifia, la base de todas las decisiones y acciones.

4, Se involucra a los nifios y nifias en la bisqueda de soluciones para los problemas a

los que se ven confrontados en la vida.

El Modelo de Gestion Programatica tiene como proceso central ia prevencién de la
perdida de cuidado familiar innecesaria, para lograr los objetivos planteados en relacion
se implementan servicios a través del Desarrollo de Comunidades Protectoras,



Acompafiamiento Familiar y Cuidado Aiternativo. El acogimiento familiar es una
medalidad de atencién que se hace efectiva a través de una medida temporal de
proteccion emitida por autoridades judiciales para ofrecer al nifio, nifia y adolescente un
entorno familiar que retina condiciones para su desarrollo (en famifias sin relacién de
consanguinidad). Se conoce también como una alternativa de cuidado que prioriza la
restitucion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes a upa convivencia familiar
idénea, que se adaple a las necesidades e intereses, asi como crear condiciones
necesarias para el desarrollo o fortalecimiento familiar.

En este contexto y para fortalecer procesos promocicnales del servicio de Acogimiento
Familiar a nivel nacional para la captacién de familias acogientes es importante contar
con productos comunicacionales para la difusion y posicionamiento de dicho servicio,
por tanto, se requiere contratar una agencia de servicios audiovisuales para la grabacién
y edicién de un video de 70" y una segunda versién de 45" compacta para redes sociales
donde se comunique aspectos claves del servicio de Acogimiento Familiar.

2. OBJETIVO GENERAL

* Grabacitn, pre produccién, produccién y postproduccién 1 video editado de 70"
y una segunda version de 45" compacta para redes sociales que plantee lineas
estratégicas comunicacionales del servicio de Acogimiento Familiar, para

promocionar y posicionar el servicio nivel nacicnal.

21. OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Desarrollar la creacidon del contenido del spot promocional, que contenga
mensaje claves, narrativa y esté alineado a los enfoques organizacicnales.

« Realizar la pre produccion, post produccion del video promocional del servicio
de Acogimiento Familiar, un video editado de 70", una segunda version de 45"
compacta para redes sociales y de acuerdo al Manual de Marca de ALDEAS

INFANTILES SOS.

3. DEFINICIONES Y CONSIDERACIONES GENERALES

Definiciones
Se establece en los siguientes puntos las definiciones generales del presente

documento:
o Empresa: Persona natural o juridica, nacional o extranjera, facultada para

proveer los servicios profesionales.

+ Contrato: Es el instrumento juridico en el cual se establecen los términos y
condiciones de los servicios que prestara a la ALDEAS INFANTILES SOS, que
regula los derechos y obligaciones entre las partes.

» Dias calendario: Periodo contado en dias laborales que puede incluir sabados,
domingos y feriados.

* [Indicador: Es un instrumento para monitorear, predecir y administrar el
desempefio necesario para alcanzar una meta determinada.

* Negociacién: Proceso de revisién conjunta, entre la Comisién Técnica y el
Adjudicatario, de las condiciones técnicas y econémicas de la oferta, y que tiene
por objeto acordar los aspectos técnicos, econémicos y contractuales bajo los
cuales se ejecutaran los servicios.

o Oferta: Es el conjunto de documentos y formularios entregados por el Oferente
dentro del término establecido para el efecto que debera entregar en dos sobres

sellados.



» Oferente: Es la persona natural, nacional (0 extranjera), o asociacion de ests,
legalmente constituidas para ofrecer servicios de profesionales.

* Plazo: Periodo contado en dias calendario sucesivos incluyendo sébados,
domingos y feriados.

* Proceso: Secuencia de actividades institucionales orientadas a generar un valor
afiadido a un digparador, para conseguir un resultado (til para el cliente intemno,
cliente externo (ciudadania, empresa/organizacién y/o gobiemo). Es una serie
de tareas definibles, repetibles, predecibles y medibles.

» Servicio: Toda prestacion que brinda facilidades a un ciudadano para satisfacer
una necesidad, consumo y/o requerimiento determinado. Un servicio puede
necesitar de un grupo de tfrdmites para poder ser brindado.

= Acogimiento Familiar: El principal objetivo para la restitucién del derecho del
nifio, nifia, adolescente a vivir en una familia es crear un entorno seguro y
afectivo en familias idéneas, para nifios, nifias y adolescentes que han sido
privados de su medio familiar, con el propdsito de fortalecer competencias de
cuidado, acorde al interés superior de los nifios, nifias y adolescentes.

* Video promocional: es un anuncio audiovisual de temporalidad corta, donde se
comunica ideas claves de un tema o producto.

4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. ALCANCE DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES

4.1.1. Sobre los procesos programaticos
Elaboracion un video editado de 70" y una segunda versién de 45" compacta para redes

sociales con contenido sobre los temas del servicio de Acogimiento Familiar como una
alternativa de cuidado a nifios, nifias y adolescentes que han perdido e! cuidado de la
familia de manera temporal. El acogimiento familiar, es una medida vélida ante
contextos adversos cuando no ha sido posible preservar la convivencia en el vinculo

primario de origen.

De acuerdo a la Norma Técnica del Ministerio de Inclusion Econémica y Social, se hace
efectiva a través de una medida temporal de proteccidn (judicial), para brindar a un nifio,
nifia y adolescente privado de su medio familiar una familia iddnea y adecuada a sus
necesidades, caracteristicas y condiciones, por tanto, se debe tomar en cuenta que:

Se buscara preservar, mejorar o fortalecer los vinculos familiares, prevenir el
abandono y procurar ia inserciéon del nifios, nifia y adolescente a su familia
biolégica, involucrando a progenitores y parientes.

Tomar en cuenta las necesidades especificas de cada nifios, nifia y adolescente
y su familia bioldgica, enfatizando en la proteccién de su integridad fisica,

psicologica y sexual.
4.1.2. Sobre el Anilisis
La persona natural o juridica disehard y presentara una propuesta técnica donde se
identifique cada uno de los productos sefialados en los Términos de Referencia, de
acuerdo a las prioridades y necesidades definidas por ALDEAS INFANTILES SOS.

5. PRESUPUESTO REFERENCIAL
ALDEAS INFANTILES SOS solicita que la persona natural y juridica que realice la
propuesta econémica de acuerdo a los productos esperados en el presente documento,

tomando como referencia los precios del mercado.
La linea de financiamiento de la actividad corresponde a: Fortalecer el Modelo de

Gestién Programatico: formacion, capacitacion, acompariamiento a los programas,



evaluaciones, actualizacion de los procesos, sistematizaciones (reinserciones, analisis
de caso, campanias programaticas) Ajustes metodolégicos para mejorar el impacto.

6. PRODUCTOS ESPERADOS

A continuacion, se enlistan los productos a ser entregados por la persona natural o
juridica para los: SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA GRABACION DE UN
VIDEO PROMOCIONAL SOBRE EL SERVICIO DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

La persona natural y juridica podra ajustar y/o afiadir otros entregables, pero no eliminar,

los detallados a continuacion:
' . Fecha de
No. Tipo Descripcion entrega
s Plan de trabajo que galendario d:a:
Document contiene .
PRODUCTO 1 pcumento metodologla y E:Tr]t:' de dlea;
cronograma. contrato.
Documento con idea | A los 15 dias
. , creafiva de acuerdo a | calendario a
PRODUCTO 2 Grl;ﬁr;cional 000 las referencias | partir de Ia
P ' entregadas por el | firma del
CONTRATADO contrato.
1 video editado de | 2 videos grabados y | 30 dlas
70" y una segunda | editados acorde al | calendario a
PRODUCTO 3 version de 45" | guion aprobado. partir de Ia
compacta para firma del
redes sociales. contrato.
Tomas sin editar. ¢ Tomas del video sin | 30 dias
o editar. Cliente | calendario  a
PRODUCTO 4 paciches entrega disco duro. | Partir de  la
usadas en el firma del
video. * las grabadas | . oueoin
usadas en &l video
A los 60 dias
Agenda de producciony | c@lendario  a
PRODUCTOQ 5 Documento . . partir de Ila
logistica de video. firma del
contrato.

ENTREGABLES;
Todos las serviclos/productos, seglin las especificaciones del presenie documento seran entregados en la fecha y lugar previamente

sefiglade, a través de la respectiva acta de entrega recepcidn parcial y definltiva.
Los documenios {reportes, informes, manuales, efc.) deberan entregarse en formatos electronicos ablertos y privativos (ejemplos:

EXCEL, PDF. ODF, DOC, BPMN. 2.0 entre otros) e impresos. Se incluyan gastos de aperacian, personal, movillzacion y otros similares
dentro del presupuesto sefialado.

7. METODOLOGIA

La persona natural o juridica debera formular, planificar, ejecutar y controlar de manera
que se garantice la obtencién, en tiempo y calidad, de los productos esperados. Para
esto, la persona natural o juridica debe designar un Coordinador con experiencia, quien
sera el/la que tenga contacto directe con la contraparte de ALDEAS INFANTILES SOS.

ALDEAS INFANTILES SOS, es la entidad responsable de la administracion y
seguimiento a la ejecucion del proyecto, asi como, de las actividades de coordinacion y
control con las otras instancias involucradas para los productos sefialados en los

Términos de Referencia.



La metodoiogia de trabajo que presente la persona natural o juridica debera tomar como
base los siguientes aspectos:

» Planificacién.

» Asesorla técnica.

¢ Desarrollo contenido (guion del video promocional)

» Pre produccion, produccion, post produccitn.
La persona natural y juridica presentar4 la propuesta técnica en base a estos aspectos
técnicos, sin embargo, pueden ser ajustados o modificados considerando los
lineamientos organizacionales y aprobados por la contraparte de ALDEAS INFANTILES

SOs.

8. RESPONSABILIDADES DE LA ORGANIZACION

8.1. Para el disefio de! guion de video promocional.
*» Entrega de los insumos y demés documentacién disponible de la organizacién.
+ Documentos bibliogréficos segin tematica.
8.2, Produccion del video
e Aldeas Infantiles SOS se encargaré de locaciones y utileria.
sAldeas Infantiles SOS se encargara de gestionar los actores para el video
promocional.

9. RESPONSABILIDADES DE LA PERSONA NATURAL O JURIDICA

* La persona natural o juridica debera definir la metodologia apropiada para el
desarrollo de los productos.

+ La persona natural o juridica deberd presentar un cronograma de ejecucién de
los productos para establecer los tiempos y fases de entrega de informes y
productos, el cual sera aprobado conforme el término establecido para esie
servicio.

* Lapersona natural o juridica debera coordinar la blisqueda de locacion y actores.

+ Lapersona natural o juridica debe inciuir un valor que cubra gastos de propst.

10.PERFIL PROFESIONAL
El perfil requerido el cual se constituye en el requisitc mfnimo para e! servicio requerido

es el siguiente:

* Agencia o productora audiovisual con mas de 3 afios de experiencia, de preferencia
en el tercer secior o poblacién en situacién de vulneracién, Los profesionales deben
ser graduados en las areas de comunicacidn, cine, produccion audiovisual,
multimedia y afines.

Formacién. - Profesional con tercer y/ o cuarto nivel con conocimiento y experiencia en

areas de Comunicacién, Cine, Produccién Audiovisual.

Experiencia general. — La persona natural o juridica debera acreditar al menos 3 afios

de trabajo en preproduccién, produccién y postproduccion de servicios audiovisuales.

Experiencia especifica. - La experiencia especifica seré contada desde la obtencion

del primer titulo universitario o similar de al menos dos afos en una o varias de las

siguientes areas:

e Experto en creacion y desarrollo de guiones téchicos para produccion de videos.

* [Equipo con destrezas para manejar diferentes equipos técnicos y tecnolégicos de
video, audio y sistemas de montaje, asi como capacidad de comunicacién y trabajqﬁ1

en equipo.

11.DOCUMENTACION REQUERIDA
Para la presentacion de la oferta se requiere:




» Propuesta técnica y econdmica para la realizacion de los productos.
+ Hojas de vida acreditada con experiencia acreditada del profesional o los

profesionales que desarroflaran el trabajo
» Registro Unico de Contribuyentes.

12.PLAZO DE EJECUCION

Ei plazo para la ejecucién del contrato tendra una duracién de dos meses {60 dias)a
partir de la firma del contrato de acuerdo a la programacion valorada de actividades.

Lanzamiento de convocatoria por medios digitales y prensa escrita. 02-08-2023

Presentacion de Consultas y/o Aclaraciones a los Témminos de | 08-08-2023
Referencia a través del correo electrénico de ALDEAS INFANTILES | al 05-08-
S0S. La presentacion fisica de las ofertas se realizara en sobre | 2023

cerrado por separado propuesta técnica y econdmica en: Oficina de
Aldeas Infanties SOS - Calle Veracruz N 34 - 102 y Avenida | Entrega

América (atencion Lorena Morocho) Email: | propuesta:
lorena.moracho@aldeasinfantiles org.ec 16 ~ 08-2023
Evaluacién técnica de las Propuestas presentadas. ggzgzs £
Adjudicacién del Contrato. Elga_sétgzs .
Inicio de los servicios profesionales. 02-09-2023

13.EVALUACION DE LA OFERTA

A. Propuesta Técnica 45%
B. Experiencia en el tema 20%
C. Formacion académica del profesional proponente 156%
D. Propuesta econémica 20%
TOTAL 100

14.MARCO LEGAL

Para el proceso contractuat del desarrolio del proceso de contratacion, se considera lo
establecido en las politicas organizacionaies y ofros documentos y normativas

nacionales legales correspondientes,

15.ACTA ENTREGA - RECEPCION

El acta de entrega recepcion parcial y definitiva serd suscrita, siempre que se haya
aceptado el informe final a entera satisfaccién en los plazos establecidos para el efecto,
en ¢aso de presentar retraso en la entrega de 108 productos se entablara negoclaclones

entre las paries.




16.SALVAGUARDA INFANTIL Y JUVENIL

La persona natural o juridica se obliga a cumplir irrestrictamente con los principios que
rigen de “ALDEAS INFANTILES SOS”, especificamente a la Politica de Salvaguarda
Infantil y Juvenil de la Organizacion y a la Convencién de la Naciones Unidas sobre los
Derechos del Nifio y la Nifia; en cuanto a la responsabilidad de proteger la informacion
suministrada por "ALDEAS INFANTILES SOS®, de los nifios, nifias y adolescentes,
especialmente con relacién a informacién de cualquier forma de abuso fisico,
psicolégico, explotacion, sexual, negligencia; y para lo cual el postulante, garantizara la
privacidad de ia informacién entregada, inclusive en cuanto a su entomno familiar o
antecedentes de rnalfrato o vulneracién de derechos.

17. CONFIDENCIALIDAD Y DERECHOS DE TiTULO

Los servicios objetos de este contrato son absoclutamente confidenciales y de propiedad
intelectual exclusiva de ALDEAS INFANTILES SOS, conservando el derecho como
autor de contenido, por lo cual bajo ningn concepio el contenido de este sera entregado
a personas no autorizadas, La persona natural o juridica no comunicaran a ninguna
persona o entidad ajenas a ALDEAS INFANTILES SOS, la informacion de la cual haya
tenido conocimiento a causa del desarrollc de las actividades, Esta disposicién seguira
en vigor después de la expiracién o rescisién del contrato a suscribirse.

18.FIRMAS DE RESPOSABILIDAD
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